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PIU AGIRE PIU OTTIMIZZARE
VISIBILITA RAPIDAMENTE | RISULTATI

Una piattaforma integrata
per la gestione del rischio
operativo.

SCOPRI COME



&% UEoCICUL

P Search

$3, Critical Events

¢ Incidents

PASSARE DA UN APPROCCIO REATTIVO

A UN APPROCCIO PROATTIVO.

Il software Critical Event Management di Everbridge
permette di ottenere una migliore visibilita, un controllo
della gestione piu accurato e una riduzione dei costi e
delle interruzioni.

Preservare la sicurezza delle persone e l'operativita
dell'azienda. Piti velocemente.

LOCATION
Paris, France

SUMMARY

Sources indicate that a bomb threat is |
reported in a commercial area of Paris,
Images from the scene show that a rok
emergency crew presence has closed ¢
undisclosed road. Road disruption is be
experienced as diversions are in place.
unclear when operations will normalize

Clients are advised to bypass any enco

5335 official activity and adhere to any instru
issued by police.
Paris HQ
Fp Read Full Article
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Terrorism / Suspicious Activity

Contact: Clémence Brodeur

Phone: +33 143 12 22 36 )
Risk Events
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LA TUA AZIENDA E ESPOSTA A
EVENTI CRITICI OGNI GIORNO

LE AZIENDE SONO ESPOSTE AVARI TIPI DI EVENTI CRITICI, CHE POTREBBERO
COSTITUIRE DELLE MINACCE PER IL SUO PERSONALE E | SUOI DIPENDENTI,

CAUSARE LINTERRUZIONE DELLE OPERAZIONI IN CORSO E COMPROMETTERE LA

LORO REPUTAZIONE.

Condizioni meteo avverse che creano problemi a livello del personale e interrompono le catene di
approvvigionamento, situazioni di violenza, terrorismo o aggressioni sul posto di lavoro che mettono a repentaglio
la sicurezza delle persone, interruzioni dell'infrastruttura IT che incidono negativamente sulla produttivita e
sull'esperienza del cliente e, infine, indiscrezioni sui social media che potrebbero minare la reputazione del marchio.

dell'infrastruttura
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La velocita e I'esaustivita della gestione di tali eventi possono influire sulla produttivita dei team e fare la
differenza, evitando di perdere milioni in costi o mancati ricavi. Ad esempio, il fatto di ridurre il tempo
necessario a reagire a un'interruzione dell'infrastruttura IT, passando dai 25 minuti impiegati in
media attualmente a 5 minuti permetterebbe di far risparmiare a un'azienda classificata Fortune
500 diversi milioni di dollari all'anno.



| TUOI ATTUALI PROCESSI
SONO SCONNESSI

LE PROCEDURE ADOTTATE DALLE ORGANIZZAZIONI PER ANALIZZARE GLI

EVENTI CRITICI E TROVARE LE SOLUZIONI OPPORTUNE SONO IN GENERE POCO
PRAGMATICHE E CONFUSE.
Le diverse fonti di dati relativi alle minacce di sicurezza non sono sempre armonizzate tra loro e, pertanto

in guesto marasma di informazioni, rilevare i messaggi importanti e difficile. L'identificazione delle persone
esposte a eventuali rischi e il fatto di accertarsi che siano al sicuro sono processi manuali

i. Le informazioni
sono isolate ed ¢ difficile ottenere una visione operativa comune della situazione e individuare la risposta
appropriata.
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La localizzazione del personale di primo soccorso disponibile e I'avvio dell'intervento sono anch'essi processi
non automatizzati. | piani di risposta non sono prontamente disponibili nel campo in cui vengono intraprese le

azioni. La visibilita sullo stato delle operazioni di risposta e scarsa e le analisi post-operazioni per identificare
i colli di bottiglia e apportare miglioramenti ai processi sono poco accurate




ADOTTARE UN APPROCCIO
INTEGRATO

IL SOFTWARE CRITICAL EVENT MANAGEMENT (CEM) DI EVERBRIDGE TI CONSENTE DI

AUTOMATIZZARE IL PROCESSO DI GESTIONE DEGLI EVENTI CRITICI IN UN'UNICA
PIATTAFORMA COERENTE.

Valutare: "conoscere in anticipo" le potenziali minacce grazie a Everbridge Risk Intelligence, un sistema di raccolta
dati sui rischi, basato su NC4, che sfrutta oltre 20.000 sorgenti di dati sugli eventi di rischio provenienti da fonti

giornalistiche a livello mondiale, forze dell'ordine e social media, fornendo informazioni globali e iperlocali.

Individuare: "ottenere una visione chiara della situazione" utilizzando la correlazione dinamica degli eventi
di rischio in base all'ubicazione di dipendenti, strutture, fornitori e altre risorse operative, al fine di poter
identificare istantaneamente l'impatto potenziale. La capacita di Everbridge di localizzare le persone in
modo dinamico, utilizzando svariati metodi, permette di valutare le minacce eventuali in base alla reale
ubicazione degli individui e non semplicemente a un luogo statico, come |'ufficio o il domicilio.

VALUTARE

Eventi di rischio

INDIVIDUARE

Persone e

risorse
@ coinvolte

Avvia e
gestisci la
risposta

ANALIZZARE

Efficienza

Agire: "sapere cosa fare" combinando orchestrazione e automazione, per garantire che il sistema
sorvegli le minacce eventuali anche quando tu e il tuo team non lo state facendo. Durante una crisi
¢ possibile automatizzare procedure operative standard, comunicazioni e piani d'azione al fine di
accelerare la risposta e garantire che venga intrapresa |'azione appropriata per affrontare ogni minaccia
specifica.

Analizzare: "esaminare i risultati" tramite analisi costanti durante tutto il processo, per capire se si sono
verificati ritardi o colli di bottiglia nella risoluzione degli eventi, con indicatori volti a gestire il miglioramento
del processo nel tempo.
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Contattaci oggi stesso e scopri come la piattaforma CEM
di Everbridge puo preservare la sicurezza delle persone e
I'operativita dell'azienda. Piti velocemente.

VISITA IL SITO WWW.EVERBRIDGE.COM
CHIAMA LA SEDE CENTRALE EMEA al numero +44 (0)800 035 0081



